17/11/2021

LTIV, VI
VOORAANKONDIGING
Diensten
Richtlijn 2014/24/EU
Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Technische Universiteit Delft
Nationale identificatie:
27364265 0001
Postadres:
Stevinweg 1
Plaats:
Delft
NUTS-code:
NL
Postcode:
2628 CN
Land:
NL
Contactpersoon:
Larissavan Leeuwen
Telefoon:
+31 152789111
E-mail:
Procurement@tudelft.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:

http://www.tudelft.nl

Adres van het kopersprofiel:

https.//platf orm.negometrix.com/PublishedTenders.aspx 2tenderid=189509

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:Procurement@tudelft.nl
http://www.tudelft.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=189509
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1.3) COMMUNICATIE
Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Publiekrechtelijke instelling

1.5) HOOFDACTIVITEIT

e Onderwijs
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Marktconsultatie kwaliteitsmetingen en advies

Referentienummer: 9844
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
71700000 - Meet- en controlediensten
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

TU Déelft is voornemens haar technische kwaliteitsmetingen alsook haar klant- en
medewerkerstevredenhei dsmetingen te beleggen bij één of meerdere partijen. Deze metingen
hebben betrekking op de diensten die geleverd door de huidige leveranciers op het gebied van
o.a.: schoonmaak, horeca en vending.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -
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11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79342311 - Onderzoek naar tevredenheid bij klanten
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
71700000 - Meet- en controlediensten
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Delft

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

- Het uitvoeren van technische kwaliteitsmetingen ten aanzien van hoog- en laagfrequente
schoonmaakwerkzaamheden, klanttevredenheid, vloeronderhoud, glasbewassing

- Het uitvoeren van kwaliteits- en HACCP metingen op basis van de opgestelde SLA met
betrekking tot vending machines van warme en koude dranken en snackproducten

- Het uitvoeren van metingen op het gebied van hygiéne (HACCP wet- en regelgeving) in de
vaste en mobiele horeca locaties (incl. faculteitscafés) en van vending machines (warme en
koude dranken en snackproducten)

- Het uitvoeren van tevredenheidsonderzoeken onder medewerkers van contractpartijen op
het gebied van o.a.: schoonmaak, horeca en vendingmachines van warme en koude dranken
en snackproducten

- Het uitvoeren van klanttevredenhei dsonderzoeken onder de gebruikers (studenten,
medewerkers, bezoekers) op het gebied van o.a.: schoonmaak, horeca en vendingmachines
van warme en koude dranken en snackproducten

[1.2.14) Nadereinlichtingen:

11.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

21/02/2022
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

15/11/2021



